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Inhalte 
 
Die Webseite ist nicht nur die Visitenkarte eines 
Unternehmens, gerade bei Versicherungen 
übernimmt Sie auch gerne einmal die Funktion 
eines Außendienstmitarbeiters im Wohnzimmer 
eines potenziellen Kunden. Und genau wie beim 
Außendienstmitarbeiter ist auch hier eines 
besonders wichtig – der erste Eindruck. 
 
Entsprechend spielt die Startseite und deren 
Wahrnehmung als erster Kontakt eine besondere 
Rolle. Was wird hier wahrgenommen, wird die 
Navigation gefunden und welche Bereiche werden 
übersehen? 

 
In der Studie wurden die Startseiten von 30 Versicherungsanbietern mittels 
Wahrnehmungsanalyse und Befragung  getestet. Durch die Branchenübersicht 
lassen sich kausale Rückschlüsse und Verallgemeinerungen ableiten und 
zusammen mit den Ergebnissen der Studie 2010 werden Veränderungen und 
deren Auswirkung auf die Wahrnehmung und Bewertung der Seite erkennbar. Die 
Daten ermöglichen eine Einschätzung des eigenen Angebots und einen 
Wettbewerbsvergleich.  
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Studien-Pakete und Preise 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* 

*Alle Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in ihrer jeweils gültigen Höhe. 
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Bestell-Formular 
 
Hiermit bestelle ich folgende Ergebnisse der Studie „Webseiten der Assekuranz 
2011 -Wahrnehmungsanalyse und Bewertung der Startseiten verschiedener 
Versicherungswebseiten. 

 

□ Einzel-Paket                                         je 595,- €*  
 

□ Aachen Münchener 

□ Allianz 

□ ARAG 

□ Asstel 

□ AXA 

□ Barmenia 

□ Basler 

□ Central 

□ Cosmos Direkt 

□ DA Direkt 

□ Deutscher Ring 

□ DKV 

□ Ergo Direkt 

□ Gothaer 

□ Hannoversche Leben 

□ Hanse Merkur 

□ HDI Gerling 

□ Heidelberger Leben 

□ HUK24 

□ Janitos 

□ LVM 

□ Mannheimer  

□ Nürnberger  

□ Ontos 

□ Provinzial Rheinland 

□ R+V 

□ Signal Iduna 

□ Versicherungskammer 

Bayern 

□ Westfälische Provinzial 

□ Zurich 

 

□ Gesamt-Studie                           4.600,- €* 
(Bitte Zutreffendes ankreuzen!) 

 

Rechnungsadresse 

Firma: _____________________________________________________________ 

Name: _____________________________________________________________ 

Adresse: ___________________________________________________________ 

PLZ, Ort: ___________________________________________________________ 

E-Mail _____________________________________________________________ 
Die E-Mail-Adresse wird ausschließlich für die Zustellung der Studie verwendet. 

 
 
 
 
 

________________________________ 
Datum, Stempel, Unterschrift 
*Alle Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in ihrer jeweils gültigen Höhe. 

Per Fax an: 
040- 86 68 93 91 


